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ENTIDAD EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTO,
. ALCANTARILLADO Y ASEO DEL LIBANO TOLIMA
DEPENDENCIA QUE PROYECTA GERENCIA
DEPENDENCIA A LA QUE SE DIRIGE | GERENCIA
FECHA . ' Noviembre 02 de 2021

1.DESCRIPCI¢JN DE LA NECESIDAD

DENTRQ DEL PLAN DE ACCION DE LA EMSER ESF PARA LA VIGENCIA 2021, SE ESTABLECIO COMO
OBRIETIVC PRIMORDIAL EN EL ARFA DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL, GESTIONAR CORRECTAMENTE
LA COMUNICACION A TRAVES DE LAS REDES SOCIALES, COM EL FIN DE CREAR CONFIANZA Y RENOMBRE
ONUNE EN TODOS MNUESTRCS USUARIOS, DANDOLES A CONOCER DE PRIMERA MANQO TODOS LOS
PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS REALIZADOS FOR LA ZNTIDAD A TRAVES DE LA ESTRATEGIA
MARKETING DIGITAL. '

DE ESTA MANERA SE HACE NECESARIO CONTAR CON LO$ SERVICIOS DE UNA PERSONA NATURAL O
JURIDICA QUE SIRVA DE AFOYO A LA GESTION COMO 3OCIAL MEDIA MANAGER, REALIZANDG LAS
SIGUIENTES ACTIVIDADES FOR UN TERMING DE UN {01) MES Y VEINTINUEVE 2% DIAS CALENDARIO,

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, CON $US ESPECIFICACIONES ESENCIALES, YLlA
IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR.

Objeto; PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO APOYO A LA GESTION DE GERENCIA DE
EMSER E.5.P. PARA DESAROLLAR ACTIVIDADES DE MARKETING DIGITAL

2.1. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, CON 5US ESPECIFICACIONES TECNICAS Y LA
IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR,

DENTRO DEL PLAN DE ACCION DE LA EMSER ESP PARA LA VIGENCIA 2021, SE ESTABLECIO COMO
OBJETIVO PRIMORDIAL EN EL AREA DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL, GESTIONAR CORRECTAMENTE
LA COMUNICACION A TRAVES DE LAS REDES SOCIALES, CON EL FIN DE CREAR CONFIANZA Y RENOMBRE
ONLINE EN TODOS NUESTROS USUARIOS, DANDOLES A CONOQCER DE PRIMERA MANO TODOS LOS
PROGRAMAS, PLANES Y PROYECTOS REALIZADOS POR LA ENTIDAD A TRAVES DE LA ESTRATEGIA
MARKETING DIGITAL:

1} Community manager, Gesﬂén de los redes sociales de la entidad, dando respuesta en tiempo recl
@ las sugerencias, comentarios o guejas de la comunidad onling, -Relociones piblicas. Promover y .
defender a la enfidad de un ctc:qué 0 osu reputacidn gerenciondo los  distintos canales de
comunicaciones disponibles por la entidad distribuyende un ménsaje a los audiencias internos vy
externas. -Cublimiento de eventos. Se asistird y cubrird los diferentes eventos que se realicen por|
porte de lo entidad. - Creacién de estrategias de comunicacién, Que respalden o lg organizecion

- en lograr sus obistivos afreciendo recursos efectives de coordinQcion, gpoyo en 168 procesos de

cambios y refuerzo de la integracion del personal.
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2) OTRAS ACTIVIDADES ESPECIFICAS A DESARROLLAR: 1) Creocion de conienidos: videos, Flyers,
Banners, Redaccion de comunicados de presa y fotografia Profesional. 2) Emait Marketing 3)
Publicaciones diarias de contenido en redes sogiales: Instagram, Twitter, Facebook y/o Linkedin
o Redes Socigies a convenir, : \

2.2. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR

2.2.1, Tipo de Contrato: PRESTACICON DE SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO A LA GESTION

2.2.2, Plazo de Efecucidn: UM {01) MES Y VEINTINUEVE (29) DIAS CALENDARIO CONTADOS A PARTIR DE |
LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO,

2.2,.3. Lugar de Ejecucion y/o de Entrega: OFICINAS DE LA EMSER ES.P. CALLE 4 CARRERA 13 E3QUINA
PISO 2 BARRIO CENTRO — LBANO TOLIMA Y REDES SOCIALES ADMINISTRADAS POR LA ENTIDAD.

2.2.4, Valor estimado del contrato: CUATRO MILLONES NOVECIENTOS DIECISES MIL SEISCIENTOS SESENTA
Y SEIS PESOS M/CTE ($4.916.664), CONFORME AL CERTIFICADC DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: CDF‘
No 532 DE NOVIEMBRE 02 DE 2021 RUBRCS: 632108 COMUNICACIONES Y TRANSPORTE

2.2.5. Forma de pagos: LA EMSER E.S.P. SE ESTABLECIO LA SIGUIENTE FORMA DE PAGQ! 5E REALIZARA EN
BOS (02) PAGOS FPARCIALES MENSUALES UN (01) PAGO PARCIAL DE $2.416.666 M/CTEY UM SEGUNDG
FAGO DE $2.500.000 M/CTE PREVIA PRESENTACION DE LA CUENTA DE COBRQ PRESENTADA Y PREVIA
CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO EXPEDIDA POR £L SUPERVISOR DESIGNADOQ.

2.2.6. Supervisiém: SERA POR CUENTA DE LA GERENCIA DE EMSER ES.P.

2.2.7. Obligaciones generales del contratista: DETERMINAR DETALLADAMENTE LAS OBLIGACIONES DEL
FUTURD COMTRATISTA Y LAS ACTIVIDADRES A REALIZAR; POR EJEMPLO!

@, CUMPLIR CON EL OBJETO DEL CONTRATO.

b, EJECUTAR RL OQBRJETO DEL CONTRATC DE ACUERDO A LO ESTIPULADO EN LA FROPUESTA
PRESENTADA POR EL CONTRATISTA,

¢, PRESTAR LOS SERVICIOS Q8 JETO DEL PRESENTE CONTRATC, CONFORME A LAS ESPECIFICACIONES DE

‘ MARKETING DIGITAL Y SOCIAL MEDIA MANAGER, ‘

d, OBRAR COM DILGENCIAY EL CUIDADO NECE‘%AR[D EN LOS ASUNTOS QUE LE ASIGNE EL SUPERVISOR
DEL CONTRATO. :

e. PRESEMNTAR OPORTUNAMENTE LAS RESPECTIVAS FACTURAS O CUENTAS DE COBRO Y LOS DEMAS
SOPORTES DE PAGO DE APORTES Al SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIALY PARAF SCALES

f. EJECUTAR EL OBJETO DEL CONTRATO DENTRO DEL PLAZO PACTADO DEL PRESENTE CONTRATO ‘

g. PRESENTAR LOS INFORMES MENSUALES DE TOBDAS LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN LA |
EJECUCION DEL CONTRATO. .

h, CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES EXIGIDAS POR EL SUPERVISCR, EN RELACION CON EL OBJETO
CONTRACTUAL,

2.2.8 Obligaciones generales del Contratante:

A. CUMPLIR CON LA OBLIGACION DE PAGO EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDAS

B. BRINDAR APOYC AL CONTRATISTA EN EL EJERCICIO DEL CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL, FACILITANDO
SU ACCESO Y DISPONIENDO DE LOS ESPACIOS NECESARIOS PARA Bl CABAL CUMPLIMIENTO DE 8U
TRABAJO
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C. COORDINAR, VIGILAR Y HACER EL SEGUIMIENTO DE LA EJEC:UCIC')N DEL CONTRATO,

0. REGQUERIR AL CONTRATISTA PARA QUE ADOPTE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS PERTINENTES CUANDO
SURJAN FALLAS EN EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO.

E. LAS DEMAS QUE SE DERIVEN DE LA NATURALEZA DEL CONTRATD Y QUE GARANTICEN SU CABALY
OPORTUNA EJECUCION.,

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPQRTAN LA MODALIDAD DE SELECCION - CONTRATACION DIRECTA
Manual interno de contratacion de EMSER E.5.F. articulo 248 del Codigo de Comercio; Codigo Civil,
Articulo 35 de ley 142 de 1994 (Garantizar la libre concurrencia) v el Arficuln 3 de la ley 68% de 2001,

4 ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

Fundamentados en astudio de mercade tomando como base Propuesta Comercial de reconocidas
personas naturales que offecen servicios de marketing digita,

5. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION QUE PERMITEN IDENTIFICAR LA OFERTA MAS
FAVORABLE ~ ARTICULO 13 DE LA LEY 1150 DE 2007 - ARTICULOS 209 Y 247 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE COLOMBIA, {Principios de la Funcién Administrativa y de Gestion Fiscal) (Fublicidad y
Transparencia)

El articulo 13 de la ley 1130 de 2007, Ley 1474 de 2017, Arficulo 24, Los Articulos 209 y 267 de Id
Constitucion Politica de Colombia (Principios de la Funcidn Administrativa y de Gestidn Fiscal) sehdian |
como factores de seleccion de la oferta mas favorable los siguientes:

Reqguisitos habilitantes:

TP DE BOCUMENTO
DOCUMENTOS '

Fropuesta Oficial Firmadco en Original

Documento gue acredite ko constitucion exdstencia v reprasentacion legal de I
empresa oferents en & casa de consorcios o uniones temporales deberd adjuntarse ot
documento de cado una de ellas expedide com wng cnntelc::uon no mayar o freinto digs
por la chdmara de Comercio, (Fersonas Juridicas)

,

DOCUMENTOS DE CONTENIDO JURIDICO

En caso de que la persona gue fiima la oferts no fuere el representante legal deberd
anexar el raspective poder autenticade, asi mismo se debe enunc:c:r s el apoderado
estd fuouttods para firmar el contrato.

.| Experiencia General; B proponente deberd ocreditar el desarrcllo de la actividad
econdmica 7410 Actividodes Especidlizodas de Disefio y/o 7490 Ofras Actividadss
Profesionales, Clentificas y Técnicas N.C.P. g g fecha de presentacidn de lo propuesta y
50 expetiencia se confard a partir del registro de inicio de actividades en Registro Unico
Trioutaric de o perona natural o del registro mercantit de constitucion de la parsona
juridica, incluide consorcio o unidn temporgt ante lo cdmara de comercio respectiva
sedun sea &l caso,

Experlencla Especifica: Deberd acreditar experencia especifica mihima de 1 ofc de
Prestacion de Servicios como Social Media Manager con al menos 2 entidadss pubslicas
vio privados, que estén relocionados con el asesoramiento, disefio, desamollo &
implementacion de estrategias de Marketing Digital v Paginas Web

Registra Unico Tributgrio

Cooid de Cedula de Civdadania
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] | Ultimo soporte de pego de seguridad social vy parafiscales
Oferta mas favorable:

«  Manor precio,
-6. SOPORTE QUE PERMITE LA TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS PREVISIBLES QUE
PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO
No serd necesaric o expsdicién de pdlizas come garantia de cumplimiento de los servictos, de
conformidad con &l Pardgrafo 1 del capitulo 3 del Acuerdo 05 de Junio 16 de 2014 v articulo 7° dea la
Ley 1150 de 2007,

7.ANEXOS

Documentos técnicos o de soporte;
- Certificado Antecedentes disciplinarios {Verificados por la Empresa).
- Cerfificodo Antecedentess fiscales (Verificados por la Emprasa). _
- Cerfificado de Antecedenies Judiciclas [Verificados por la Emprasa).
- Cerfificado de Antecedentes RMNMC (Verificados por ka Emprasa).

. 8. RESPONSABLES
La Entidad deberg definir quiénes forman parte como responsables del estudio previo, Para nosotros,
quienss pdgan-parte del misme en coda une de los numercles descrites deberdn firmar como
= ‘,',ﬁ.. dal mighns. i _a '
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